Gartnern ist schick! Der
Gartentrend ist ungebro-
chen - und die Zukunftsaus-
sichten sind wieder optimis-
tischer. Zwischen 0,5 bis ca.
2% Wachstum werden im
Moment fiir die Griine Bran-
che prognostiziert. Wahr-
heit ader Schdnmalerei?
Das Jahr 2010 gehorte fiir
viele Betriebe nicht zu den
glorreichsten Gartenjahren.
Matirlich schiebt man es
gerne auf das Wetter. Das
ist zu einfach!

Text und Bilder: Anlje Verstl, Tranenn,
Unternehmensheraterin und Baum-
schulmeistorin, Dondron Akadamia
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Duftend, gesund, essbar, Patio-freundlich

2011 heisst es fur alle im Handel:

Farbe bekennen ru einem klaren, an
Kundenwinschen orientierten Profil. Wer
es zu haben glaubt, st herausgelordert,
ec woaiter zu scharten. Denn der Konsu-
ment verdndert sich in seinen Bediirf-
nissen und seinem Einkaufsverhalten
schneller als der Handel und die Pro-
duktion es tun. Inshesondere tir Fach-
garlencenter und den gartnerischen Ein-
zelhandel ist die Herausforderung gross.
Sie miissen sich behaupten im Preis-
kampf gegen immer erfolgreicher agie-
rende Discounter und gegen eine zuneh
mende Anzahl von Konkurrenten in den
eigenan Reihen.

Pflanze als Genussmittel und
Prestigeahjekt

Die Pilanze ist fir viele Konsumentinnen
heute ein emolionales Genussmitlel. Es
zdhlen der Erlebniswert, der Spassfaktor
und die Bequemlichkeit - sowohl beim
Einkaul als auch im Umgang mit der
Pilanze selbst. Der Garten ist Prestige-
objekt und Ausdruck des eigenen Le-
bensstils und der Selbstverwirklichung.

und schon. Mit Trendsortimenten punkc:
ten, wie hier mit Lavendel. Emotional prasentiert mit einem lachenden Kind.

Der Wohnbereich offnet sich immer mehr
nach aussen - im Fachjargon wird das
#Homeings genannt: Die Lebensraume
innen und aussen verschmelzen mitei-
nander. Es wird nicht nur in der Kiiche
gekocht, sondern auch draussen. [ie Hei-
depflanze wichst nicht nur im Garten,
sondern auch im Topf auf derm Esstisch.

Gleichzeitig wird der verflgbare Raum
im Freign immer klziner, was aber kein
Hinderungsgrund ist, um dort seine Gar-
tengeliiste auszuleben. Der Krauter- und
Germisegarten auf dem kleinen Stadt-
balkon erfreut sich derzeilig ausserst
grosser Beliebtheil. Der Preis spiell
dahei wider Erwarten emne untergeord-
nete Rolle, wie eine von Nestla in Auftrag
gegebenen Studie Uber das Erndhrungs-
verhalten von Kensumenten zeigl. Wich-
tiger sind Qualitat und Frische sowie der
Mehrwert durch Markennamen, Bio, Fair
Trade oder vor allem die regionale Her-
kunft der Pradukte

Der Kunde hat Sehnsucht nach neuen,

innovativen Sortimenten und Prasenta-
tionsthemen, in denen seine Genyss-
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Der Kunde braucht Losungen, z; B. Bal-
kongefasse fur den Gourmet-Garten

motive gespiegell werden. Die klassische
Ordnung nach gartnerischen Produkl-
gruppen ist ein Auslaufmodell! Damit der
Konsument lalsachlich zugreift, mussen
diese Thermnen auch verkaufsstark pra-
sentiert werden. Kriterien fur die Pflan-
zeninszenierung sind:

« Klarheit, d.h. gul strukturiert, greif
freundlich, keine Ubherfarderung durch
zu viel Sortiment

« prominent in den «Schokoladenberel
chens

e alle vier Wochen Szenenwechsel, um
neue Reize zu wecken - wechselnde The-
men uber das Jahr

« gemotional sein: die Sinne und Gefithle
des Kunden ansprechen |Storytelling,
Duft, Farbe...)

+ Sinngebung kommunizieran: der Ken-
sument fragt sich, «Warum diese Pllanze
kaufen®s, «Was habe ich davenT»

Sortimente: Gewinner und Verlierer
Bei dan Toplpflanzen verlieren die Griin-
pflanzen weiterhin an Bedeutuny, aus-
ser man prasentiert sie im Rahmen «fri-
schers Themen, wie Gesundhelt, Prima
Klima |Luftreinhaltungl oder Exotik [2. B.
Thema «Afrikas]. Die blithenden Tapf-
pilanzen bleiben getragt, vornehmlich
jedoch zusammen mit schicker saiso
rnaler Keramik und Accesscires. Exoli-
sche Zimmerpflanzen sind beliebt, wenn
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Essbares fur Tiere. Niederlandisc

lektionan stets &in wanig voraus.

ein durchdachtes und phifig prasentier-
tes Saortiment Begehrlichkeiten weckt
Hauptsache mal anders, lautel die Devise.
Auch bel Orchideen, Bonsai und Insekti-
voren verschmelzen die Lebensberei-
che = «fur innen und aussen» ist ange
sagt. Die Tiren des Zimmers mussen
sich dffnen und Motive wie «Wir sind
auch gerne draussen..» als Zugplerd
genutzt werden. Fertig bepflanzie Ge-
fdsse und Arrangements sind hegehrt,
falls bezahlbar und gleichzeitig individu-

he Gartencenter sind uns In punkto Trendkol-

ell. Das isl eine grosse Herausforderung
fur den Handel, der nichl so einfach
nachzukommen ist. Der Bereich Beet
und Balkon verschmilzt immer mehr z2u
giner Einheit mit der Staude und den Ge-
holzen. Gefragt sind eine Aufhebung der
Produkigruppen und eine konsumentan
arientierte Thematisierung der Pilanzen
nach den neuen Genussmativen «Spial,
Spass und Speisen». Insbesondere die
Gourmetsortimente geben in den nachs
ten Jahren den Ton an. Als Qualitatsan-

Saisonale Wechsel schaffen. Sie Uberraschen und begeistern = wie hier mit

Geholzen als buntes Blutlen-Farben-Feuerwerk.
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Der Lebensmittelhandel macht a5 var = regionale Produkte nicht nur im Sorti:
ment filhran, sandern das auch kommunizieren

hieter setzt man auf Sommerblumen mit
Kriutern und aul Gemusepflanzen im
AL-Format zum Sofortgenuss

Ist die Baumschule in Zukunft Gewinner
oder Verlierer?

Eine maximale Breite und Tiefe, miig-
lichst {iber das kamplette Jahr, gehirt
der Vergangenheit an, Zukunft haben
oplisch attraktive Saisonartikel, die
lzicht zu pflegen sind, lange schin blej-
ben und nicht notwendigerweise einen
grinen Daumen benotigen. Potenziale
konnen auch in echten einheimischen
Geholzen sowie in exolischen Gehdlzen,
ob als Kibelpflanze oder als frostharte
Gartenpflanze, liegen.

Pflanzenmarkt wird zu Medemarkt

Die klassischen Produktgruppen ver-
schmelzen immer mehr miteinander
Der Pflanzenmarklt wird zum Mode-
markt mit stindig wechselnden Themen,
Die Differenzierung erfolgt zunehmend
iiber ein innovatives Sortiment [Standard
kann jeder und langweilt] sowie das sai-
senale Rahmenprogramm wie schicke
maodische Keramik.

Es gilt fir den Handel: nicht nur uber
kundenorientierte Themenwelten und
Verkaufskonzepte reden, sondern sie
auch leben, Noch sind viels auf ihren
gartnerischen Schollen verhaftet und
kommunizieren mil den Konsumentin-
nen auf der Ehene «Sieh her, ich habe
gin gutes Produkt zum guten Preisls.
Emationale Konzeple verlangen Innava-
tion und Mut = und vor allem Mitarbei-
tende, die fit sind, ihre Verkaufsflachen
mit Kundenblick begehrlich zu bewirt-
schaften.

I 10

Prominent mit Mengendruck prasen-
tieren: Spontan schenken ist im Trend.

Innovative Themen und Sortimente
» Pllanzen als Gesundhaitsprodukte: Bad, Difte, Kosmetik, Tee, Gewlrze sind
klare Wachstumsthemen, da sie sinnfich leicht erfahrbar sind

« Speisen, Spass, Spiel - der Kunde mochte geniessen und Freude haben, Grill
parties und Gourmel-Gartnern ist angesagt. Interessant sind fir den Kunden
Inshesandere Plianzen, die nicht nur gul schmecken, sondern auch noch attrak-
liv ausschen, wie Paperoni, Krduter-Ensemhle im schicken Weidenkorb, farbi
ger Mangold ... Beim Beerenobst erginzen «neues Gesundheitshomben wie
Goijl, Schisandra, Brahmi und Aroniabeere das Sortiment

« Weiter positiv entwickeln wird sich der Markl fur Geschenke und lertige
Ensembles, wobel die Pllanze kombiniert wird mit Boutigue-Artikein ganz nach
dem Motto; sehen - kaufen - geniessen. Der Kunde hat hautig weder Zeit noch
Ideen.

* Heimatliiebe, so kannte man einen Trend beschreiben. der die Kundschaft
empfanglich macht fiir regionate Schweizer Produkte. Auch Themen wig «Pilan-
zen der Algens pder «Heimisches fir den Balkone sind gefragl.

+ Reisefieber! Ein herrliches Thema, in dem die Sortimente nach Heimatstand-
arten zur Wellreise werden - prima fiir Beel und Balken, Grunpflanzen uder die
Baumschule

« Natur- und Tierliebe - das beweat die Menschen. Gules lun nicht nur fir sich
salbst, sondern auch fir Tiere und Umwelt. Deshalh boomt der Verkaul van
Vogel- und Insektenhausern, aber auch Pllanzenkollektionen mit Stauden und
Gehdlzen als Bienenwerde, Schmetterlings- und Vogeloase oder Lieblings-
pilanzen flr Haustiere. Denn nicht nur Katzengras lauft gut, sondern auch an
dere Pilanzen, 2 B. Hirse [Gr Wellensittiche,

» Zur Selbstverwirklichung gehdren auch standige Wandiung und Fortschritt,
Mabile Pllanzen sind deshalb Sinnbild flr den Aufbruch inein neues krealives
Zeitalter der Selbstverwirklichung. Deshalb erfahrt der Topfgarten sinen nahezu
raketenhalten Aufstieg. Ein weiteres Thema mil Aulwartstrend sind maobile
Heckenelemenie,

* Frostharte Pllanzenkollektionen werdan immer wichtiger. Dadurch finden sich

auch einhelmische Gehdlze und Immergring in das Kubelpllanzen-Sortimenl
ein Antje Versil
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