
Bildung mit der 
DENDRON akademie
Seminarformate

Wie werde ich am 
besten präsentiert?

Weiß hier 
jemand wie man 
mich pflegt?

Kann mich jemand 
fachlich überzeugend 
verkaufen?
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Format: Inhouse-Seminar

Beschreibung

•	 In unseren Inhouse-Seminaren üben und trainieren die Teilnehmer:innen kundenwichtiges Handelswissen mit 
einem:einer Trainer:in in Präsenz.

•	 Der:die Trainer:in moderiert und steuert das Seminar dynamisch und gehaltvoll.
•	 Unser:e Trainer:in kommt in Ihr Haus. So kann direkt vor Ort auf der Verkaufsfläche und mit den vorhandenen 

Materialien geübt und gearbeitet werden. Inhouse-Seminare können wir individuell auf Sie zuschneiden.
•	 Begrüßung, Theorieteil, Praxisübungen – der Tag wird abwechslungsreich und intensiv. Ergebnisse werden direkt 

vor Ort erkennbar sein.
•	 Praktischer Unterricht mit Gruppen- und Einzelübungen sorgt für gemeinsamen Austausch und Diskussionen. 

Dies festigt das Lernergebnis nachhaltig.

Nutzen

•	 Die Inhouse-Seminare ermöglichen einen direkten Austausch und 
Fragestellungen sowohl zwischen den Teilnehmer:innen als auch 
mit dem:der Trainer:in.

•	 Mitarbeiter:innen lassen sich effizient und zielführend in einem 
Seminar zusammenbringen.

•	 Die Kombination der Inhouse-Seminare mit einem Praxisprojekt 
hat sich als sehr gewinnbringend erwiesen.

•	 Gelerntes kann auf der Verkaufsfläche geübt und umgesetzt werden.
•	 Unser:e Trainer:in kommt aus der grünen Branche und weiß somit 

bestens Bescheid, was auf der Fläche los ist.

Eignung und Zielgruppe

•	 Die Inhouse-Seminare sind auf 15 Personen begrenzt, damit kreative 
Lernmethoden und praktische Übungen durchführbar sind.

•	 Der Wissensstand der Teilnehmer:innen sollte sich auf einem ähn-
lichen Niveau bewegen, um beste Lernerfolge zu erzielen.

•	 Die Inhouse-Seminare eignen sich für alle Unternehmen.

•	 Inhouse-Seminare eignen sich für Azubis, Quereinsteiger:innen, 
Mitarbeiter:innen mit wenig Fachkenntnissen, als auch für Fort-
geschrittene.

Kosten

Inhouse Tagesseminar:
 1500,00 €*

*zzgl. Mehrwertsteuer
*zzgl. Hotel- und Reisekosten

Zertifikat

•	 Auf Wunsch erhalten die 
Teilnehmer:innen ein Zertifikat 
im Anschluss an das Seminar.
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Format: LERNE IN DER FERNE Online-live

Beschreibung

• Die LERNE IN DER FERNE Online-live Seminare sind als Video-Konferenzen gestaltet.
• Die Trainer:in moderiert und steuert das LERNE IN DER FERNE Online-live Seminar gehaltvoll und interaktiv;

ähnlich einem Inhouse-Seminar.
• Alle Teilnehmer:innen sind live per Microsoft Teams zugeschaltet und können von verschiedenen Standorten

aus über Video, Audio oder Chat am Seminar teilnehmen.
• Wir empfehlen an den Standorten kleine Gruppen zu bilden, um das Arbeiten im Team zu fördern und beste

Lernergebnisse zu erreichen.
• Die Teilnehmer:innen lernen gemeinsam und tauschen sich aus. Es finden Praxisübungen und Diskussionen statt.

Eignung und Zielgruppe

• Die LERNE IN DER FERNE Online-live Seminare eignen sich für
Unternehmen, die über die technische Ausstattung und Erfahrung
verfügen. Eine gute Internetverbindung ist obligatorisch.

• Für die Konferenzen verwenden wir das Programm „Microsoft Teams“,
das allen Teilnehmenden zur Verfügung stehen muss.

• Das Online-live Format ist auf 10 Personen begrenzt, damit inter-
aktive und kreative Lernmethoden durchführbar sind.

• Der Wissensstand der Teilnehmer:innen sollte sich auf einem ähnli-
chen Niveau bewegen, um besten Lernerfolg zu erzielen.

• Die Seminare eignen sich für Azubis, Quereinsteiger:innen, Mitarbeiter:
innen mit wenig Fachkenntnissen, als auch für Fortgeschrittene.

Nutzen

• Die LERNE IN DER FERNE Online-live Seminare sind den Inhouse-
Seminaren am ähnlichsten. Die direkte Kommunikation ist persön-
lich und motivierend.

• Mitarbeiter:innen aus verschiedenen Filialen lassen sich effizient
und zielführend zu einem Seminar zusammenbringen.

• Der direkte Austausch und Fragenstellungen sowohl zwischen den
Teilnehmer:innen als auch mit dem:der Trainer:in.

• Die Kombination der LERNE IN DER FERNE Online-live Seminare mit
einem Praxisprojekt, hat sich als sehr gewinnbringend erwiesen.

Kosten

Online-live Tagesseminar:

 1500,00 €*
*zzgl. Mehrwertsteuer

Zertifikat

• Auf Wunsch erhalten die
Teilnehmer:innen ein Zertifikat
im Anschluss an das Seminar.
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Format: LERNE IN DER FERNE Paper-learning

Beschreibung

• Unsere LERNE IN DER FERNE Paper-learning ermöglicht ein eigenständiges Lernen.
• Die Teilnehmer:innen erhalten eine pdf-Datei zur Bearbeitung, die alle Lernübungen, Aufgaben und Praxis- 

projekte beinhaltet. Dieses Pdf-Dokument wird von den Teilnehmer:innen strukturiert am Computer oder in
Papierform durchgearbeitet und ausgefüllt.

• Für die elektronische Bearbeitung müssen Computer, Laptops oder Tablets vor Ort zur Verfügung stehen.
Falls dies nicht der Fall ist, senden wir Ihnen gerne die Unterlagen als Printversion per Post zu.

• Die eingebauten Praxisübungen werden zwischendurch direkt auf der Verkaufsfläche ausgeführt bzw. umgesetzt.
• Unsere Zeitangaben dienen den Teilnehmer:innen zur Orientierung bei der Bearbeitung der einzelnen Aufgaben.

Prinzipiell kann das LERNE IN DER FERNE Paper-learning jederzeit unterbrochen werden, doch wir empfehlen eine
durchgängige Bearbeitung ohne Störungen und Unterbrechungen für beste Lernerfolge.

• Die ausgefüllten Dokumente werden an die DENDRON akademie zur Korrektur gesendet. Die Unterlagen werden
durch die DENDRON akademie korrigiert und innerhalb von 14 Tagen an Sie zurückgesendet.

Zielgruppe

• Der Wissensstand der Teilnehmer:innen sollte im Vorfeld evaluiert
werden.

• Azubis, Quereinsteiger:innen und Mitarbeiter:innen mit geringen
Vorkenntnissen sollten mit dem Basic-Paper starten und in Folge die
Profi-Paper Kurse durcharbeiten.

• Fortgeschrittene können direkt mit einem Profi-Paper Kurs einsteigen.

Nutzen

• Das Paper-learning ist eine kurzweilige Lernmethode, geprägt durch
einen stetigen Wechsel von theoretischem Lernen und Praxisprojek-
ten.

• Die Teilnehmer:innen können sich Fachwissen selbstständig erarbei-
ten in einem vorgefertigten, inhaltsreichen Seminarrahmen.

• Die anschließende Korrektur hilft den Teilnehmer:innen bei der Ver-
festigung des Gelernten.

Kosten

Paper-learning Seminar: 

 200,00 €*/p.P.
*zzgl. Mehrwertsteuer

*zzgl. Porto-Versandkosten

Zertifikat

• Auf Wunsch erhalten die
Teilnehmer:innen ein Zertifikat
im Anschluss an das Seminar.


